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D. Gestao da BE

D.1. Articulacdo da BE com a Escola/Agrupamento’. Acesso e servicos prestados pela BE

Indicadores Evidéncias recolhidas Pontos Fortes Identificados Pontos Fracos Identificados
A BE é incluida nos documentos institucionais da Escola/Agrupamento: Projecto | A BE € identificada na estrutura do PEE | No PEE, ainda que ndo sejam
D1.1. Educativo 2004/2007; ponto 7-Estruturagdo do Plano Anual de Actividades; p.11. | como (...) actividades ja integradas na vida | reconhecidos problemas nas dindmicas
Integracéo Plano Anual de Actividades da Escola.? Regulamento Interno da Escola; pag. ...... da Escola reconhecidas como (teis e | de funcionamento do CRE, acreditamos
da BE na No sentido de valorizar a BE, tambhém, estdo disponiveis a todos os utilizadores o | merecedoras de continuidade(...)". que seria pertinente a sua referéncia com
Escola/ “Bem-vindo ao CRE" e Guia do Utilizador(http://creruyluisgomes.no.sapo.pt/) O PAA do CRE estrutura-se confluindo para | maior incidéncia quer nos Objectivos
Agrupament | O coordenador da BE/CRE integra o CP, a seccdo PEE/PCE/PAA e é coordenador | os objectivos operacionais estabelecidos no | quer no Plano de Accéo, ou ainda como

(0]

dos projectos da Escola (ver acta da definicdo das sec¢bes do CP e balangos
periédicos dos projectos).

A BE partilha objectivos estratégicos e operacionais e recursos com as restantes
bibliotecas/escolas do Agrupamento, nomeadamente atraves da
disponibilizag&o/divulgacdo dos recursos (local, on-line e por email), formagdo na
utilizacdo de recursos e de catalogacdo com colegas do agrupamento, actividades
com producdo de documentos visuais partilhados com as escolas do Agrupamento
(Dia das Bruxas com produgdo de um power point e um jogo do loto, feira do livro e
semana da escola com actividades apropriadas para o 1° ciclo)

A BE adequa os objectivos, recursos e actividades da BE/CRE ao curriculo nacional,
ao PCE e aos PCT's, a designar o Projecto “Ler é Crescer” — 3°Ciclo do PNL, o
questionario aos utilizadores/proposta de aquisicao de recursos (inicio do ano lectivo),
disponibilidade de um “bateria” de recursos portateis direccionados para abordagem
de diferentes temdticas integradoras dos PCT's, apoio & pesquisa e formagdo
adequada as necessidades dos projectos de turma (turmas de 5° e duas turmas de
7°%no - criagdo de caixa de correio electronico, power point, tratamento de imagem)

A BE é considerada como um recurso fundamental no desenvolvimento do gosto pela

PAA da Escola/Agrupamento.

O RI da Escola contempla na sua estrutura a
especificidade das regras de funcionamento
do espagco CRE (missdo, objectivos,
organizacdo de recursos e  Servicos
prestados).

Os documentos “Bem-vindo ao CRE” e Guia
do Utilizador funcionam como um reforco das
aprendizagens  relacionadas com  as
dindmicas do CRE, disponibilizados aos
utilizadores em momentos diferenciados.
http://creruyluisgomes.no.sapo.pt/

A integracdo do coordenador nestes 6rgaos
facilita a difusdo da informagdo e o
consequente envolvimento dos
intervenientes educativos e utilizadores da
BE/CRE.

problemas identificados, pois ainda que
eles ndo existam nas suas dinamicas de
operacionalidade existem muitas vezes
na satisfacdo das necessidades dos
nossos utilizadores.

O RI necessita de algumas actualizagdes
em consequéncia das alteragBes
organicas (Escola para Agrupamento)
que entretanto a Escola e 0s servigos
afectos sofreram.3

1 No que respeita ao agrupamento importa referir que o ano a que se reporta a avaliagdo (2007/2008) corresponde exactamente ao ano de constituicdo desta escola em agrupamento, pelo que, a dinamica organizacional e

documental corresponde a uma fase de adaptacéo e como tal nem sempre se situa nos parametros de maior eficacia.

2 Destaca-se que o Plano Anual de Actividades da Escola/Agrupamento é composto pelo somatdrio dos Planos de Actividades correspondente aos varios sectores de actividade, do qual faz parte integrante o Plano Anual
de Actividades do CRE, evidenciado neste documento.

3 i . ~
A presente data o documento Regulamento Interno encontra-se em fase de actualizacéo.
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Indicadores

Evidéncias recolhidas

Pontos Fortes Identificados

Pontos Fracos Identificados

leitura, na aquisicdo das literacias e do sucesso escolar, como se pode constatar no
n° de requisicbes de material livro e na analise dos questionarios aos professores e
alunos. A saber:

-N° de requisicOes de material livro 2007/2008: empréstimo domiciliario-1952; espaco
escola-2239 (total de 729 alunos);

- N° de utilizagdo dos computadores para trabalho: 3832 alunos, 132 turmas, 565
professores e 23funcionarios;

-Questionario aos Professores: como se pode constatar nos gréficos n® 1, 3.2, 3.3,
3.5, 3.7 a grande maioria dos professores considera que a gestdo da Biblioteca é
eficaz e considera bons a diversidade de servicos prestados (58,8% considera a
gestdo da BE muito eficaz, 58,8 % classifica de excelente a Capac. contrib.p/
melhorar qualid.trab.escolar, 64,7 % avalia de excelente o trab. equipa na criagdo de
instrumentos de apoio e 100% classifica de excelente e bom a criacdo de cond.
acesso e acompanhamento aos utilizadores).

Questionario aos alunos: como se pode constatar nos graficos n° 4.10, 4.11,4.12,6 a
maioria das respostas situa-se no bom (89,5% classifica de muito o0 apoio da equipa
quando acedes a BE e procuras informacao; 59,3 % ja participou em sessdes de
trabalho organizadas pela equipa; 69,7% considera que a equipa apoia-te na pesquisa
de informagdo e no apoio a realizagdo dos trabalhos;44,7% e 39,5% classifica de
muito bom e bom, respectivamente, o trabalho global da equipa no acesso a BE, no
apoio a pesquisa de informacdo e na realizacdo de trabalhos).

As dificuldades financeiras vividas pela
gestdo escolar ndo nos permite a
aquisicdo da totalidade dos recursos
identificados como imprescindiveis e
quando ocorre, o desfasamento de
tempo entre a requisicdo e a aquisi¢do,
néo privilegia a actualidade do recurso.

A falta de uma verba especifica atribuida
a BE/CRE dificulta o planeamento, por
parte da BE/CRE, no focante a prioridade
e a actualizacdo na aquisi¢do de novos
recursos.

D.1.2.
Valorizagéo
da BE pelos
orgdos de
gestdo e de
decisdo
pedagbgica

O CE bhalizado entre as dificuldades financeiras inerentes a dindmica da gestdo
escolar, tem-se manifestado sensivel e disponivel as solicitacbes da BE/CRE.

O CE procura adequar os recursos humanos com as necessidades identificadas pela
BE/CRE. Destaca-se um n° significativo de colaboradores, que ocupam na BE/CRE as
suas horas de componente ndo lectiva e ainda, a promocéo da estabilidade da equipa
de coordenacao.

O facto do coordenador da BE ser simultaneamente o coordenador de projectos da
escola, converge para uma articulagdo constante entre as actividades que se
desenvolvem nos projectos coadjuvadas pelas dindmicas e/ou recursos da BE/CRE.
Neste ambito, a BE participa activamente, quer nas propostas/projectos, quer no seu
desenvolvimento e concretizacdo. Destaca-se como evidéncia, a forte participacdo no
projecto “Latitude 60!", no projecto “Jardinagem”, devidamente fundamentada em
suporte fotografico e documental.

A coesdo e a estabilidade dos elementos da
equipa de coordenacdo, desde a entrada na
rede de bibliotecas, tem permitido um
potencial de conhecimento nas dindmicas
afectas a BE/CRE e a tipologia dos
utilizadores, confluindo para uma melhor

articulagdo de aprendizagens.

A representagdo da coordenadora no actual
CP é reveladora, por parte do CE, do
reconhecimento do trabalho desenvolvido na

BE.

As dindmicas de coordenacdo em todas
as valéncias superam em muito 0 n° de
horas atribuidas aos elementos da
equipa de coordenacéo.

D.1.3.
Resposta da
BE as
necessidades

O horério da BE/CRE abrange os dois turnos de funcionamento, manha e tarde,
inclusive a hora de almoco (8.30 — 17.30h). 100% dos professores avalia este
parametro com Excelente ou Bom); 82,9% dos alunos considera o horario muito
adequado. (ainda que a BE abranja os dois turnos, a insatisfacdo de alguns alunos

A massiva participacdo dos utilizadores na
avaliacdo dos servicos e recursos da BE
qualificados de bom e muito bom, constitui-
se polarizadora da difusdo das dinamicas do

Importa destacar que, apesar dos bons
niveis de desempenho da avaliagdo do
CRE pelos utilizadores, a equipa de
coordenacdo  reconhece  que, a




Indicadores

Evidéncias recolhidas

Pontos Fortes Identificados

Pontos Fracos Identificados

da escola e
dos
utilizadores.

inquiridos, pensamos dever-se a necessidade de abertura deste espago em horério
pos lectivo).

Constitui-se uma evidéncia no apoio aos utilizadores no acesso e utilizacdo dos
equipamentos o PAA do CRE e dos colaboradores, homeadamente nos contetidos
respeitantes a formagéo.

A BE promove actividades de leitura, nomeadamente de leitura orientada e ateliés de
leitura e escrita. Destacam-se neste ambito os subprojectos: “A ouvir também se
aprende”, “Livro do Més", “Histdria na NET", “Masterix” e sitio do BE. Destaca-se,
individualmente, o apoio ao estudo e orientagdo de pesquisa, quer individualmente,
quer em situagdo grupo turma.A BE/CRE assume-se como polo de difusdo cultural
aberto a participacdo de todos os seus utilizadores e assume como publico-alvo a
comunidade educativa. Neste ambito, destacam-se 0s seguintes suportes de difusao
cultural: Conferéncias, Exposi¢des Tematicas, Jornal D'Olho Aberto, Pag Web e
correio electronico, catalogo online.

68% dos alunos considera-se muito informado acerca da documentacdo e das
actividades que a BE realiza.

76,4 % dos professores considera que a BE disponibiliza de forma bom e excelente, a
informacédo relacionada com interesses pessoais/divulgacdo de iniciativas.

CRE e infere,

em situacdo de lazer.

na multiplicidade dos
utilizadores e na consequente utilizagdo dos
recursos, quer em situacdo de trabalho, quer

actualidade dos equipamentos e recursos
nem sempre permite uma resposta célere
a de utilizag8o. Acreditamos que o nivel
qualitativo, que nos é atribuido (ao CRE)
se deve em muito, ao reconhecimento do
esforco da equipa, no sentido de procurar
respostas adequadas e estratégias de
eficacia conducentes a sua satisfacéo e
SUCESSO.

D.14
Avaliacéo da
BE.

A BE tem pretendido desenvolver um sistema de avaliagdo continuo, tendo nesse
sentido, incrementado na home page, o livro de sugestdes e de reclamacdes,
questionarios de opinido e apresentado balancos periddicos em CP. Também os
questionrios aos professores evidenciam este parametro, pois 0S recursos e servigos
da BE, em geral, estdo qualificados com niveis de excelente e bom (41,2%; 41,2%)
76,5% de professores aprecia a interac¢do da BE com a escola de nivel bom.

A BE tem criado instrumentos de recolha de informacdo tais como, questionarios
conducentes ao levantamento de interesses dos utilizadores, e consequentemente, a
aquisicdo de recursos. Destaca-se ainda, como suporte de apoio a esta dindmica, a
caixa de correio electronica dedicada as propostas/sugestdes dos utilizadores em
geral.

Os balangos periddicos apresentados pela
BE em CP ponderam diferentes niveis de
problematicas e vivéncias experienciadas.
Constituindo-se o CP, um 6rgéo polarizador
estruturas
educativas, acreditamos ser este o meio
estratégico para o conhecimento geral do
funcionamento e das probleméticas do CRE.

de informacdo as diferentes

Apesar dos balangos  periodicos
apresentados, ndo existe um espago de
reflexdo suficientemente amplo, em
termos  temporais, que  permita
perspectivar com profundidade o ano
seguinte, colmatando as dificuldades
encontradas anteriormente.

Destaca-se a titulo de exemplo, os
materiais  resultantes de algumas
actividades desenvolvidas pelo CRE,
cuja pertinéncia justificava, em nosso
entender, a constituicdo de uma “bateria”
de recursos para futuros utilizadores.




A capacidade de lideranca da professora coordenadora reflecte-se nos

Destaca-se 0 grande investimento nas boas

Ei'éélran(;a dola resultados d0§ qqestionérios, que se traduz na oscilagdo entre os niveis de re_:lagﬁes sociais  estabelecidas entrg 0s 'cAonrfTSE;StSar:SunT:ltéglr?sstax?elegggii ip(:t);ég?)lcz)}
professora Bom e Exceléncia, nomeadamente em 48,2 e 58,8% ,(trabalho com 0s dlferen'tes membrqs da comu~n|dade parte da coordenacio, que se traduz muitas
coordenador/a departamgnt_os, docentes e alunos_ e desempenho ao nivel de gestdo da egiucatlva, no sentldo. da promogéo, da vezes. na disperséc; e na consequente
" | BE; contribuir para melhorar a qualidade do trabalho escolar e para o nivel | divulgagéo e do envolvimento mdltiplo, quer desco,ntinui dade do trabalho

de competéncias dos alunos). Auto-avalicdo do coordenador (CK1) (em | das actividades do CRE, quer nas :

anexo) actividades  promovidas  pelos  outros

Promove dinamicas de trabalho de grupo entre a equipa, privilegiando a | intervenientes.

participacdo activa de todos os elementos, na discussao das problematicas

identificadas, e no funcionamento da BE. Infere para que o carécter

deliberativo na resposta as probleméticas identificadas se traduza na

unanimidade de opinido.

Promove espacos de formagdo no &mbito das literacias, impulsionando a

interdisciplinaridade, numa pratica experimental, que ocorre entre a BE e o0s

docentes titulares de disciplina.
D22 0 coordgnador e a eqqipa procuram dentro das Iimitagf)es e dgs . i o -
Adéquagéo da constrangimentos temporais, participar nos planos de ~formagao, que véo ngr a eqmpa__de coor@gnagao quer a | A eleyad_a. participagéo qos _ut|I|zado.res, em
equipa em §endq (1|spon|b|llzados quer pe_:los Centros de Formagdo, quer por outras equipa de auxiliares ] dlst|ngu1_e-§g pela geral, justificaria que a equipa tivesse Q|spon|vel
nGmero e instituicBes. Destaca-se a candidatura do coordenador e de um elemento da | estabilidade, mas também por critérios que para os trabalhos de gestéo, uma maior “bolsa”

qualificacbes
as
necessidades

equipa ao Mestrado de Gestdo da Informacdo e Bibliotecas Escolares,
apresentada a Universidade Aberta.
Importa igualmente referir o investimento das auxiliares de ac¢&o educativa

se pautam pelas boas relacdes de trabalho e
interpessoais. Na equipa, a colmatagdo de
eventuais necessidades que se

de horas.




Indicadores

Evidéncias recolhidas

Pontos Fortes Identificados

Pontos Fracos Identificados

de no tocante a formacéo especifica na rea das BE. diagnostiquem na ineréncia da
funcionamento | A equipa composta por 3 elementos (2 mais o coordenador) infere para a | especificidade disciplinar, é combinada pela
daBEeas pluridisciplinaridade do CRE, quer em termos formativos, quer em termos | “bolsa” de colaboradores.
solicitagbes da | interventivos.
comunidade 64,7% de professores considera excelente o trabalho da equipa na cria¢do
educativa. de instrumentos de apoio aos utilizadores e na criagdo de condicbes de
acesso e de acompanhamento aos utilizadores.
D23 No contexto da escolaL a BE é um sitio privilegiadp_no que re_speita a As _diferentes osci[agﬁes que a es~cola tem
Adéquagéo da | Ordanizacao, manutencdo e arranjo do seu espaco fisico. E por isso, um sofrido nas caracteristicas da populagdo escolar

BE em termos
de espaco e de
equipamento
as
necessidades
da escola/
agrupamento.

lugar de preferéncia de muitos elementos da comunidade educativa.

55,3 % de alunos acha a area da BE adequada.

88,2 % de professores aprecia a area e organizacdo do espaco de
excelente e bom.

(destaca-se o facto de ha 4 anos atrds a
populagdo escolar ser essencialmente de nivel
secundario e no presente ano lectivo, incidir
numa populacdo de 2° ciclo, implicam uma
actualizacdo estrutural de equipamentos e da
propria coleccdo, a qual é dificil dar resposta por
ndo estar prevista superiormente (Ministério de
Educacdo).

D.2.4
Resposta dos
computadores
e
equipamentos
tecnoldgicos
ao trabalho e
aos novos
desafios da
BE.

A participacdo em diferentes projectos permitiu a construgdo da rede
informatica e a aquisicdo de equipamentos tecnoldgicos, que na altura,
apetrecharam um espago de trabalho de acordo com as caracteristicas da
populacdo escolar (2001). Posteriormente, a esta altura, os equipamentos
vado sendo substituidos pela escola em consequéncia de avarias dos
mesmos. Neste sentido, procuramos dar uma resposta eficaz dentro das
limitagBes que nos s&o impostas, ndo podendo no entanto afirmar 100% de
eficacia.

46,1 % de alunos respondem que os computadores tém respondido muito
bem as necessidades de trabalho.

47,1 % dos professores consideram que a resposta dos equipamentos ao
trabalho da BE é satisfatorio e 41,2% considera bom.

A BE, procura entre os seus utilizadores, incentivar o uso de diferentes tipos
de ferramentas e dispositivos da Web através de diferenciadas sessdes de
formacédo, que ocorrem pontualmente, em pequenos grupos de trabalho.

As relacbes de cooperacdo com o0
coordenador TIC tem-se constituido uma
mais valia na resposta pontual a diversidade
de problemas inerentes as rotinas e ao
desgaste dos equipamentos.

Tendo em conta o crescimento da populacéo
escolar, na presente data, o racio de computador
por aluno encontra-se deficitario.

Destacam-se neste ambito, as respostas dadas
pelos alunos ( 60,5% acede a informac&o online
a partir da BE, 31,6% costuma usar blogs, Wikis
ou outras ferramentas Web) que reflectem a
interdicdo a utilizacdo livre em detrimento da
ocupacdo dos equipamentos em situa¢do de
trabalho. Facto assumido pela equipa decorrente
do deficitario n® de equipamentos para dar
resposta simultdnea de trabalho e de lazer.




3.1 Planeamento
da colec¢do de
acordo com a
inventariacdo das
necessidades

curriculares e dos

A falta de verba especifica para a BE/CRE inviabiliza a existéncia de
uma politica de colecglo assente em critérios de regularidade, de
aquisicdo, e consequentemente de actualidade de recursos. Dentro
das limitagBes que nos sdo impostas anualmente, solicitamos aos
nossos utilizadores ( areas disciplinares, projectos, areas curriculares
ndo disciplinares, alunos, associa¢do de Encarregados de Educacéo e
funcionérios), que nos identifiquem os recursos mais pertinentes, ou
mais desejados, e procuramos dar resposta & consequente aquisicao
com maior eficAcia ndo descurando o equilibrio da colecgéo.
Identificamos também, nas rotinas da gestdo da coleccdo, a
permanente andlise e consequente deshaste, no que respeita a
recursos completamente inoperacionais.

CK2 (em anexo)

utilizadores.

3.2

Adequacdo dos
livros e de outros
recursos de
informagdo  (no

local e online) as
necessidades
curriculares e de
informacdo  dos
utilizadores.

Neste campo devemos considerar o facto dos alunos e professores
utilizadores em resposta ao questionario terem referenciado uma
classificagdo de Bom, que em nossa opinido, corresponde ndo ao
conhecimento da totalidade da colec¢do, mas um conhecimento
parcial decorrente das respostas as suas necessidades.

No sentido de adequar os recursos as necessidades dos utilizadores, a
equipa solicita aos diferentes departamentos a identificagdo das suas
necessidades e interesses para futura aquisicdo de recursos. Destaca-
se que esta resposta tem sido possivel gracas a participagcdo em
diferentes projectos, nomeadamente as verbas disponibilizadas.

58,8% e 23,5 % de professores classificam de bom e excelente a
coleccdo, adequada as necessidades pessoais de documentacéo e ao
trabalho pedagdgico com os alunos.

52,9% e 29,4% de professores classificam a actualidade dos fundos
documentais de bom e excelente.

67,1 % de alunos encontra 0s livros ou outros documentos que
procura.

65,8% de alunos acha os documentos actuais e com informacéo de
qualidade.

52,6% de alunos classifica de pouco variada a documentacdo em




suporte audio ou DVD.

44,7% de alunos classifica de bom o nivel de resposta da colecgdo em
termos de revistas e jornais.

3.3

Alargamento da
coleccdo aos
recursos digitais
online.

A BE tem fomentado a inclusdo de diferentes recursos on-line na
pagina Web e procurado a sua dinamizacdo de entre os utilizadores
em geral. Destacam-se de entre outros os e-livros correspondentes as
leituras desenvolvidas em sala de aula, e ainda, uma bateria se sites
(sala de estudo virtual) com uma selecc¢do de recursos adaptados por
disciplina. http://creruyluisgomes.no.sapo.pt/

41,2% e 35,3% de professores classifica de bom e excelente a
diversidade da colec¢do, incluindo recursos organizados online.

60,5% de alunos acede a informacéo online.

O projecto de parceria inter-bibliotecas das
Escolas Secundaria Anténio Gededo, Prof.
Ruy Luis Gomes e Anselmo de Andrade
constitui-se neste campo uma mais valia
(@inda em fase de experimentacdo e
adequacdo) na partlha quantitativa de
recursos e experiéncias.

34

Uso da coleccéo
pelos utilizadores.

A BE promove uma politica de empréstimo domiciliario que privilegia a
requisicdo da maior parte dos seus recursos, salvaguardando, no
entanto, aqueles que se apresentam potenciadores de um maior
desgaste rapido.

A BE propicia a livre circulagdo dos recursos para situagdes de
trabalho e de recreio, tanto no espago fisico da escola como do CRE,
possibilitando a utilizagdo individual, em grupo, e ainda em situagéo de
aula.

N° de requisi¢Bes de material livro 2007/2008: empréstimo domicilirio-
1239; espaco sala de aula-2239.

N° de requisi¢des de equipamento de visualizagdo de video/DVD: 844,
CK2('em anexo)

3.5 Organizacdo
da  informacéo.
Informatizacdo da
colecgéo.

A acessibilidade da coleccdo é disponibilizada em suporte informatico
de acordo com o sistema de gestdo hibliogréfico em uso, confluindo
para a agilidade da consulta on-line quer do catalogo, quer em outros
instrumentos de suporte, tais como, a pagina Web, os blogs do CRE e
a plataforma moodle.

D3.6 - Gestéo
Cooperativa
da Coleccéo.

Destaca-se 0 j& anteriormente referenciado projecto de parceria inter-
bibliotecas, bem como os projectos desenvolvidos pelos nossos
colaboradores, designadamente, “Historia da NET”, “Masterix".



http://creruyluisgomes.no.sapo.pt/

D3.7 - Difuséo
da
informagcéo.

As praticas de actividade do CRE contemplam nas suas rotinas
regulares diversas actividades de difusdo da informacéo. Destacam-se
as exposicoes regulares de diferentes tematicas da

actualidade, a animac&o do Expositor de Novidades, 0 apoio as areas
disciplinares nao curriculares que se fundamenta na disponibilidade de
listagens de recursos fisicos e virtuais, orientadas para a exploragao
das teméticas projectuais identificadas.

Ainda neste &mbito destacam-se algumas actividades formativas, de
experimentacdo em suporte multimédia, tais como, a exploragéo do
software Hotpotatoes na construgdo de exercicios e a elaboragdo de
blogs.




Dominio Seleccionado para avaliagdo — Quadro Sintese

Motivo da escolha deste dominio: A escolha do dominio D, fundamentou-se na identificacdo imediata de alguns pontos de fragilidade que se constituiam como preocupagdes da equipa e que

neste ambito puderam gozar de uma maior atencéo e reflexdo no sentido de colmatar essas mesmas fragilidades perspectivando diferentes niveis de sucesso.

Indicador Nivel Acgoes para a melhoria Observagoes
obtido
D1 Articulagdo da BE Os descritores correspondentes a este nivel de desempenho séo cumpridos pela BE. Importa referenciar que o facto de sermos um
com a Escola/ . e , . . .| agrupamento recém-criado implica que as
No sentido de superar o nivel identificado revela-se pertinente um maior investimento no que respeita | > " )
Agrupgmento. Acesso 3 a articulagéo compos departamentos/orgaos de pIanifFi)cagéo ! P d|nam|cas inter-escolas de_z agrupamento - se
e servicos prestados ' constituiam como uma novidade experienciada
pela BE. encontrando-se em fase de implementacdo e
desenvolvimento.
D2 Condicbes Os descritores correspondentes a este nivel de desempenho séo cumpridos pela BE. A actualizacdo dos equipamentos € de dificil
h::ganrisstz rgitzgzls A superacdo do nivel identificado esta condicionada a uma maior disponibilidade de tempo ( por forma icrﬁgf\;zﬂf:%r?;da Jaelo q#zRSUEeECSOCII%LXg esse(;
para prestag 3 a dar uma resposta eficaz e atempada em todas as areas de actividade do CRE, nomeadamente, : P x
SEIVIGos formacéo, apoio ao utilizador, catalogacéo...) por parte dos elementos desta equipa depois das obras (2 anos) serdo colocados os
640, ap ’ gagao...) porp quipa. novos equipamentos do Plano Tecnoldgico para
A actualizacdo dos recursos e equipamentos constituir-se-ia como uma mais valia na qualidade dos | a Educagéo.
servicos prestados pela BE.
D 3 Gestdo da Os descritores correspondentes a este nivel de desempenho sdo cumpridos quase na sua totalidade. | Apesar das dificuldades neste campo é de todo
Colecgao . I . ) . N . urgente definir melhor a politica de gestéo
ﬁgnsdi z;zsblg:,. importa referir que também damos resposta alguns descritores identificados no nivel documental (em elaboracao).
> A coleccdo é muito usada pelos professores no desenvolvimento das suas actividades e pelos alunos
que usam a coleccdo para ler, recriar ou para satisfazer necessidades de informag&o.
O catélogo esta totalmente informatizado.
Para superar este nivel revela-se pertinente uma maior intervengao junto dos professores, no sentido
de aumentar a taxa de utilizacdo da colec¢do e definir formalmente a politica de gestdo de colecgdo.
Observacbes:

Importa destacar a existéncia de algumas dificuldades na elaboracdo deste relatério decorrentes da ndo existéncia de uma prética formal de registos de todos os momentos de reunido e
contactos estabelecidos com todos os intervenientes.
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Subdominio

Relatério de Avaliacédo

Evidéncias que fundamentam o relatorio

Accdes para melhoria

A.1 Articulagéo
curricular da BE com as
estruturas pedagogicas e
o0s docentes

A BE colabora activamente, com as diferentes estruturas
pedagogicas da Escola, de entre as quais, se destacam, com
caracter mais interventivo, a Area Disciplinar de Portugués,
as Areas Curriculares ndo Disciplinares, os Coordenadores
de Directores de Turma e os Projectos da Escola,
procurando, deste modo, assegurar a inclusdo da biblioteca e
dos seus recursos nas diferentes propostas de actividades.
Por outro lado, apés o conhecimento das intengdes das
actividades promovidas pelas varias estruturas, possibilitam o
ajuste e a organizacdo funcional, por parte da BE, de
recursos direccionados para 0 apoio a essas actividades.
Procuramos convergir no sentido da garantia de
reciprocidade e do envolvimento matuo nas diferenciadas
estratégias de acgéo.

Equipamentos funcionais e uma colec¢do actualizada e
equilibrada constituem-se preocupagdes fundamentais da BE.
Apesar das conturbagBes ja identificadas, ao longo desta
avaliagdo, procuramos desenvolver esforgos no sentido de
dar resposta eficaz a todas as solicitagdes dos nossos
utilizadores.

Ndo havendo lugar a um registo presencial de todos os
momentos de reunido e contactos, o testemunho dos envolvidos
e 0 produto das actividades poderdo constituir-se evidéncias.

O coordenador participou nas reunides de planeamento do
Plano Anual de Actividades da Escola. Coordenou as
actividades da “Semana da Escola’, envolvendo os
departamentos e projectos.

A BE organizou uma oficina de exploragdo de recursos, com
periodicidade semanal, aberta a comunidade educativa.

A BE desenvolveu actividades de trabalho colaborativo, com o
projecto “Latitude 60!", “Jardinagem” e “Informética”.

A BE trabalhou, ao longo do ano, com 132 grupos de turma que
vieram pesquisar sobre teméticas dos trabalhos desenvolvidos
nas diferentes disciplinas.

A BE produziu materiais de apoio ao Estudo Acompanhado e
Areas de Projecto. A saber: guides de exploragdo de DVD's e
CD's Rom sobre os conteudos desenvolvidos na Area de
Projecto.

No trabalho articulado com os docentes e apoio ao
desenvolvimento curricular, 41,2 e 47,1% dos professores avalia
este parametro entre 0 Bom e Excelente.

Tratamento Estatistico relativo aos recursos solicitados e registo
presencial dos grupos de turma.

64,7% dos professores considera Bom, o impacto da BE na vida
da escola e no apoio ao seu trabalho enquanto docente.

12



A.2. Desenvolvimento
da literacia da
informacéo

A difusdo da informacdo revela-se potenciadora de uma
participagdo mais activa, consciente e responsavel por parte
dos utilizadores. Neste sentido, a BE procura interagir com
todos os suportes fisicos disponiveis na Escola (Web,
plataforma, lista de difusdo) reforcando esta atitude, com a
producdo de materiais informativos em suporte de papel
(folhetos, guibes de exploracao, cartazes).

Consciente de que a formag&o aos utilizadores, se constitui
uma mais-valia no seu desempenho pessoal, a BE promove
um apoio sistematico aos seus utilizadores, sendo este
reforcado, extemporaneamente, com sessdes/accbes de
formacdo  objectivadas, no  aprofundamento  de
conhecimentos especificos, tais como, a exploragdo de um
equipamento ou software, de um recurso livro, de um tema,
etc..

Importa talvez referir, que o desenvolvimento destas
actividades formativas tem confluido para o alicercar de
relacfes sociais que se estabelecem entre os utilizadores, 0s
funcionarios e os colaboradores da BE, situando-se estas,
muito para além das relagbes informais a que estamos
habituados num ambiente onde impera apenas, 0
profissionalismo.

Inicio do processo de organizagdo de dossiés tematicos digitais.

Organizacdo do apoio da BE aos alunos/professores nas areas
curriculares ndo disciplinares, produzindo com a participagao
dos professores colaboradores da BE, guides de exploracdo de
CD-Rom e de filmes sobre as teméticas do ambiente,
desenvolvido na Areas de Projecto do 2° e 3° ciclo.

Producdo de um guido de exploragdo da exposicdo “Lendas e
TradicOes de Almada” da CMA.

A actualizacdo da home page funcionou como um espaco de
divulgacéo, de regras, de procedimentos e actividades da BE,
disponibilizando informag&o do que vai acontecer, mas também
0s produtos resultantes da execugdo das actividades e um
espaco de formagdo orientada e autonoma (sala de estudo
virtual).

Realizacdo de sessbes de trabalho com os professores
colaboradores da BE, no ambito das novas tecnologias e de
apoio as actividades desenvolvidas, a saber; Blogs de Historia e
Portugués, melhoria da pagina Web de Francés, PowrPoint,
Hotopatoes.

Realizacdo de sessdes de formacdo para 5° e 7° anos para a
criacdo de uma caixa de correio electronica e respectiva
manipulacdo, organizacdo de documentos nos PC's, pesquisa
orientada na Net.

Destaca-se também, as sessbes de trabalho com a
coordenadora da BE do 1° ciclo na producéo de um blog e do
programa informatico do fundo documental PORBASE 5.

13




B. Leitura e Literacias

Relatorio de Avaliacao

Evidéncias que fundamentam o relatorio

Accdes para melhoria

Procurando colmatar as dificuldades identificadas na nossa
populacdo escolar (caracterizada por uma grande
diversidade étnica) ao nivel da leitura e das literacias, a BE
assumiu como objectivo estratégico uma forte intervencéo
neste campo. Assim, rentabilizando os recursos humanos
disponibilizados (colaboradores da area disciplinar de
Portugués) procurou-se uma diversidade tdo grande, quanto
possivel, no desenvolvimento de actividades capacitadas por
um lado, ao contorno das dificuldades prementes e, por
outro, a promogédo do gosto espontaneo pela leitura e pela
escrita.

A BE promove, regularmente, actividades de promocdo da
leitura e do livro, a saber:

“ A ouvir também se aprende’- oficina de leitura semanal para
todos os 5° anos. Nas aulas de EA as turmas foram divididas em
dois grupos. Cada grupo deslocou-se a BE em duas semanas
consecutivas de modo a participar em momentos de leitura
conjunta e de escrita criativa.

“Livro do Més” — divulgacdo e apresentagdo as turmas do 3°
ciclo, nas areas curriculares néo disciplinares, e concurso online
no final de cada més;

“Semana do Livro” com feira do livro (calendario para todas as
turmas) e ateliés de leitura e poesia;

Exposicéo de Novidades de literatura juvenil;

“Os meus livros preferidos” painel de registo de leitura por turma;
“Ler é Crescer” projecto PNL do 3° ciclo.

“‘Semana da Leitura” com um atelié de leitura “Um Livro, uma
Viagem pelo tempo” para alunos do 3° ciclo, e um atelié de
poesia “Muitas silabas, Muitos sons, Grandes recados” para
alunos do secundério.
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C. Projectos, Parcerias e Actividades Livres e de Abertura a Comunidade

Subdominio

Relatério de Avaliacédo

Evidéncias que fundamentam o relatorio

Accodes para melhoria

C.1. Apoio a actividades
livres, extra-curriculares e
de enriquecimento
curricular

Decorrente  das  preocupagBes j&  enunciadas
anteriormente, constitui-se igualmente uma prioridade a
abertura do espaco da BE de forma a assegurar todo o
periodo lectivo. Garante-se, deste modo, ndo s6 o apoio a
todas as actividades disciplinares, mas também a
possibilidade dos utilizadores usufruirem do espago da BE,
quer no desenvolvimento de actividades extracurriculares,
quer ainda, para actividade de lazer. Destaca-se neste
ambito, que o desfavorecimento social afecto & nossa
populacdo escolar, se revela muitas vezes, impeditivo da
aquisicdo dos seus proprios recursos, ( por parte dos
alunos) procurando estes na BE, resposta as
necessidades inerentes ao seu nivel etario e aos desafios
que os professores lhes impdem.

Requisicdes dos diferentes recursos para utilizacéo livre.

C.2. Projectos e parcerias

Ainda que se reconheca que existe um vasto campo por
desbravar, a BE tem desencadeado alguns desafios que
envolvem e promovem o envolvimento de outros parceiros,
no sentido do alargamento das suas praticas a
comunidade envolvente. Decorrente da criagdo do recém
agrupamento, destacam-se um conjunto de actividades
onde a parceria entre a escola sede, e as escolas do 1°
ciclo, ttm eshatido a clivagem, normalmente inerente a
mudanca de escola na transi¢do do 1° ciclo para o 2° ciclo
e muito sentida pelos alunos. Destaca-se igualmente, a
outro nivel de ensino, o projecto de parceria inter-
bibliotecas, que se objectiva na promo¢do de autonomia
dos utilizadores e na partilha de actividades e troca de
experiéncias.

Dinamizac&o conjunta de actividades com as escolas do 1° ciclo.

Participacéo na elaboragdo de um projecto de parceira inter-
bibliotecas escolares

Observacoes:
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um orgamento pormenorizado
conducente a definicéo de
necessidades periddicas
(mensais) da BE/CRE e
posteriormente, a
fundamentacéo de uma
politica de gestdo de coleccéo
a implementar.

A “aposta” em sessdes de
formacdo que déem resposta
as reais necessidades dos
utilizadores, bem como a
regularidade de contactos
potenciadores da difusdo de
informacdo, mas também de
intercAmbios de experiéncias,
revela-se em nosso entender,
uma mais-valia na
cumplicidade e no
envolvimento mutuo dos
utilizadores e da BE.

A equipa de coordenacédo da
BE reconhecendo 0s “novos

sujeito a apreciagéo do
CP, por indisponibilidade
de calendério. Importa
salientar que o0 mesmo foi
apreciado pelo CE e, de
acordo com este 6rgéo,
sera oportunamente
apresentado em CP.

R%Tilc?rllg?ndee ':‘12? dgﬁcia ’(;Itl)\tliedlo Acgoes para melhoria g);gio?]i;ﬂgesentagao Resu moldps resultados d_e ayto-avaliagéo a integrar
nto da auto- Pedagbgico no relatquo de auto-a_vallagao da escola~e a
o " referenciar na entrevista com a Inspeccéo Geral de
avaliacéo Recomendagdes do Educagio
sobre este Conselho Pedagogico '
dominio
De acordo com o CE revela- | O presente documento de | Da ponderagcdo dos niveis em que nos posiciondmos,
Dominio D 2007/2008 3 se premente a construcdo de | auto-avaliacdo ndo foi decorrente da auto-avaliacdo em curso (situados de entre

2 e 3), verificamos que todos os subdominios sdo
susceptiveis de melhoria. O campo onde se revelam
niveis de eficacia mais deficitarios, diz respeito a gestado
da colecgdo, nomeadamente, as dificuldades sentidas na
sua actualizacdo, que por sua vez, reflectem alguma
inoperéncia no tocante a motivagdo dos utilizadores.
Quanto ao subdominio D1, ainda que situado em bons
niveis de desempenho, confrontamo-nos com grupos de
trabalho onde predominam a diversidade, nem sempre
facilitadora de boas dindmicas/praticas de trabalho.
Acreditamos que, este seja um percurso em construcao e
gue s6 o tempo e a persisténcia, poderdo esculpir
maiores niveis de eficacia.

No que concerne ao subdominio D2, quer a BE quer o
CE procuram desenvolver todos os esforgcos para dar
resposta as exigéncias dos nossos utilizadores. No
entanto, se atendermos as solicitacfes impostas pela
prépria sociedade, onde a dindmica e a novidade se
revelam imperativas, poderemos igualmente, desenhar
um percurso onde se perspectivem acc¢des de melhoria e
de satisfacdo dos nossos utilizadores.
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valores da globalizacdo”, que
nos inscrevem numa
sociedade em profundas
transformacgdes, onde
informac0es e saberes
circulam com uma enorme
rapidez, considera essencial o
seu investimento formativo-
potenciador de uma
responsabilidade redobrada-
nao s6 como transmissor de
conhecimentos, mas
essencialmente como
problematizador, interventor
e mediador no processo
ensino aprendizagem.

Observagoes:
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